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BESCHRIJVING ONLINE TEST
◢ Online interactieve test met live feedback voor de 

respondent inzake eigen risico op adres

◢ Thema’s in het onderzoek:

◢ Verleden inzake wateroverlast

◢ Inschatting eigen risico

◢ Kennis en gebruik persoonlijke maatregelen

◢ Kennis van overheidsmaatregelen

◢ Stellingen over wateroverlast

◢ Woonplaats

◢ Rekrutering voor volgende fasen

◢ Profiel respondent

◢ Oproep deelname via

◢ Website

◢ Lokale pers

◢ Gemeentelijke media

◢ Social media

◢ Bewonersbrief

◢ Mond-aan-mond



ONLINE TEST                     STARTEVENTS
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Sint-Michiels Brugge Zedelgem
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stellingenspellen
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inschrijvingen
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deelnemers

100 
deelnemers

831 
op de hoogte

ENGAGEMENT



BEZOEKERS WEBSITE 

KERKEBEEK.RIVIERCONTRACT.BE

3093 
Bezoeken





SLACHTOFFERS IN DE GEMEENTEN

11%

45%

44%

Ik ben al slachtoffer geweest van overstroming

Ik ken slachtoffers van (een) overstroming(en)

Ik ken overstromingen enkel van op radio en televisie

Sint-Michiels 

Brugge
Zedelgem

Slachtoffer 

zijn of kennen

44%

Slachtoffer 

zijn of kennen

62%



Geen 

slachtoffer & 

neutrale risico 

inschatting

Geen 

slachtoffer & 

lage risico 

inschatting

Slachtoffer

32%

Geen 

slachtoffer & 

hoge risico 

inschatting

11%

41%

15%

HOE SCHAT IK  MIJN OVERSTROMINGSRISICO IN?

Inschatting nog 

eens meemaken

53%

Zelf al 

slachtoffer 

geweest



NOOD AAN MEER INFORMATIE OVER 

OVERSTROMINGSRISICO’S

2%

3%

10% 35% 50%

<< < Geen mening > >>

Ook wie nog nooit slachtoffer was of denkt het 

nooit te zullen worden wil graag meer informatie.

Ik zou meer informatie willen over overstromingsrisico's
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3%

5% 6%

29%

1% 2% 3% 2% 3%

14% 15%
18%

32%
34%

84%

80%

74%

59%

35%

Heel weinig kans op
overstroming

Eerder weinig kans
op overstroming

Neutrale kans op
overstroming

Eerder veel kans op
overstroming

Heel veel kans op
overstroming

10% kans 1% kans 0,1% kans Geen

OVEREENKOMST INSCHATTING - REALITEIT
Momenteel
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4% 5%

11%

15%

40%

22%

25%

29%

45%

38%

11%

7%
9%

4% 5%

64% 63%

51%

36%

18%

Heel weinig kans op
overstroming

Eerder weinig kans
op overstroming

Neutrale kans op
overstroming

Eerder veel kans op
overstroming

Heel veel kans op
overstroming

10% kans 1% kans 0,1% kans Geen

OVEREENKOMST INSCHATTING - REALITEIT
Toekomst



65%

54%

51%

44%

40%

36%

32%

32%
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29%
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24%

23%
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10%

4%

28%

15%

10%

9%
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2%
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2%

0%

2%
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Plaatsen van zandzakjes

Installeren van een regenwaterput

Regenwater scheiden van afvalwater

Doorlaatbare oprit of terras

Websites  i.f.v. kwetsbaarheid woning

Plaatsen technieken  op veilige hoogte

Een pomp in of aan de woning voorzien

Dichtmaken of beschermen van…

Aangepast bouwen

Terugslagkleppen of waterstop

Aanleggen van een groendak

Verlagingen in tuin, infiltratiekratten,…

Schotten voor deuren of garages

Waterdichte coating

Waterdichte deuren & garagepoorten

Kent maatregel

Maatregel (reeds)
gebruikt

KENNIS & GEBRUIK MAATREGELEN



3 
Gebruikt door 

slachtoffers

KENNIS & GEBRUIK MAATREGELEN

2
Gebruikt 

5
Maatregelen 

gekend



KENNIS VAN OVERHEIDSMAATREGELEN

83%

72%

51%

48%

44%

25%

22%

21%

19%

6%

Wachtbekken of bufferbekken

Natuurlijk overstromingsgebied

Ruimen van de waterlopen

Beschermingsdijken

Pompstation

Rechtgetrokken waterlopen terug…

Openleggen van waterlopen

Waterlopen op een natuurvriendelijke…

Winterbedding

Geen enkele

4
Maatregelen 

gekend



BELANG VAN VOORBEREIDING

1%

1%

4% 30% 64%

Helemaal oneens Eerder oneens Geen mening Eerder eens Helemaal eens

0%

2%

6% 49% 43%

Helemaal oneens Eerder oneens Geen mening Eerder eens Helemaal eens

Ik vind het belangrijk om goed voorbereid te zijn

als er een overstroming komt.

Overstromingen gaan in de toekomst alleen 

maar een groter probleem worden.



Ik maak me 

zorgen als er een 

overstroming zou 

zijn

De overheid moet 

het gevaar van 

overstromingen 

wegnemen
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2%
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13%

19%

33%

19%

30%

26%

19%

24%

Overstromingen
laten me

onverschillig

Burgers hebben
een eigen

verantwoordelijk-
heid

<<< << < | > >> >>>

STELLINGEN OVERSTROMING

Score hoger bij de groep 

die denkt laag risico op 

overstroming te hebben

Score hoger bij de groep 

die denkt hoog risico op 

overstroming te hebben



Ik ben goed op 

de hoogte van de 

overstromings-

risico’s in mijn 

gemeente

18% 18% 15% 16% 18% 12% 5%

Ik ben niet op de
hoogte van

overstromings-
risico's in mijn

gemeente

<<< << < | > >> >>>

STELLINGEN OVERSTROMING

Score hoger bij de groep die 

nooit slachtoffer was en/of 

er geen kent

Score hoger bij de groep die 

al slachtoffer geweest is 

en/of er kent

50%



Alle bestaande 

huizen moeten 

beschermd worden

tegen 

overstromingen

Ook wie niet in 

overstromings-gebied 

woont moet helpen 

de risico’s te 

verlagen

4%

2%

8%

3%

13%

5%

16%

17%

19%

29%

20%

28%

20%

16%

Sommige kwetsbare
huizen moeten in de

toekomst worden
afgebroken

Overstromingen zijn het
probleem van de burgers

die in
overstromingsgebied

wonen

<<< << < | > >> >>>

Nog geen slachtoffer 

geweest Reeds slachtoffer geweest

STELLINGEN OVERSTROMING

Nog geen slachtoffer 

geweest

Denkt geen kans te hebben 

slachtoffer te worden

Reeds slachtoffer geweest

Denkt kans te hebben 

slachtoffer te worden
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BESLUITEN
◢ Er was een massale deelname. 1500 deelnemers is heel veel in vergelijking met het 

aantal inwoners. Er waren meer mensen van Zedelgem en meer mannen onder de 

deelnemers. 831 mensen wensen op de hoogte te blijven

◢ 11% van de deelnemers is al eens slachtoffer geweest van een overstroming. 45% kent 

mensen die al eens slachtoffer geweest zijn. Dat % ligt hoger in Zedelgem waar 62% 

iemand kent, maar is ook in Sint-Michiels nog hoog (44%)

◢ Van de 11% die reeds slachtoffer geweest is denkt de helft dat ze dat in de toekomst 

nog gaan meemaken. 15% van de deelnemers was nog nooit slachtoffer, maar denkt dat 

ze dat in de toekomst wel kunnen worden. 41% geeft zich een neutrale kans en 32% was 

nooit slachtoffer en denkt dat in de toekomst ook niet te worden.

◢ Iedereen heeft nood aan meer informatie. Ruim 85%: ook diegene die nooit slachtoffer 

waren en die denken het nooit te zullen worden

◢ De overstromingsinschatting is relatief correct op dit ogenblik. Echter als we de 

vergelijking in de toekomst bekijken (dus na de klimaatsverandering), tussen de 

inschatting van de deelnemers (van heel weinig kans tot heel veel kans) en de kans die 

ze hebben volgens de toekomstige modellen die zijn ontwikkeld, dan stellen we vast 

dat deelnemers die denken weinig of heel weinig kans te hebben volgens het 

toekomstige model toch vaker in de groepen zitten die een hogere kans hebben. 
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BESLUITEN
◢ Er is een groot verschil tussen de kennis van maatregelen en het gebruik ervan. Zeker 

als we bedenken dat 11% ooit slachtoffer is geweest zou men verwachten dat sommigen 

meer maatregelen die je zelf kan nemen, meer zouden gebruikt worden. De eigen 

voorbereiding door inwoners kan dus beter. 

◢ Ook de overheid neemt maatregelen. We kennen er gemiddeld 4. Meest gekend zijn de 

wachtbekkens of buffers. 

◢ We vinden het dus belangrijk om goed voorbereid te zijn (94%) en we denken in grote 

meerderheid dat de problemen nog gaan toenemen in de toekomst (92%). Het 

bewustzijn is er dus. 

◢ We zijn niet onverschillig, maar als we kijken wie wat moet doen is er een verschil 

tussen de groep die denkt een groot risico te hebben en zij die dat niet denken te 

hebben. Mensen met risico kijken zeer sterk ook naar de overheid.  Zij die weinig risico 

denken te hebben zijn meer van oordeel dat het de eigen verantwoordelijkheid is van 

de burgers zelf.

◢ Slachtoffers zijn beter op de hoogte van overstromingsrisico’s, maar over het algemeen 

zijn de cijfers hier eerder aan de lagere kant (slechts 35% goed op de hoogte). 

◢ Er zijn sterke verschillen tussen risico en niet-risico groepen inzake de stellingen: 

◢ met risico: alle huizen moeten beschermd worden en het is iets wat we met zijn 

allen moeten aanpakken; iedereen heeft een verantwoordelijkheid

◢ geen of laag risico: afbreken in kwetsbare gebieden kan en het is eerder een 

probleem van wie daar woont dan van ons allen


